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Komentari na Izvestaj o analizi veleprodajnog trzista lokalnog pristupa
elementima mreze koji se pruza na fiksnoj lokaciji

Telenor se zahvaljuje na moguénosti da iznese svoje misljenje u okviru javnih konsultacija i
zelimo da pohvalimo ulozeni rad i zZelju Agencije da trziste lokalnog pristupa elementima
mreze ucini konkurentnim i profitabilnim kako za operatora sa znacajnom trziSnom snagom
na polju kablovske kanalizacije i ,dark fibre"-a tako i za sve alternativne operatore.

Na osnovu rezultata koje je pokazala analiza veleprodajnog trzista lokalnog pristupa
elementima mreze koji se pruza na fiksnoj lokaciji za period 2014-2016 godine, smatramo
opravdanim konstataciju Agencije da se ,Telekom Srbija" opet proglasi operatorom sa
znacajnom trziSnom snagom (ZTS operator) na ovom relevantnom trzistu, kao i odredi
obaveza objavljivanja podataka u formi standardnih ponuda za pruzanje usluga na
relevantnom trzistu.

Smatramo da je Agencija u pocCetnim pretpostavkama analize trziSta izostavila

osnovni/pocetni podatak regulacije trziSta pristupa elementima mreze i pripadajuéim

sredstvima koji bi ukazao na koji nacin je Agencija od 2011. godine od kada je Telekom

Srbija proglasila za ZTS operatorom svojim analizama relevantnog trzisSta uticala na samo

trziste, i to:

- podatak o metrima iznajmljene kablovske kanalizacije alternativnim operatorima od
strane Telekoma Srbija od ukupno metara kablovske kanalizacije koje je u vlasnistu ZTS
operatora.

Na ovaj nacin Agencija bi ukazala alternativnim operatorima i svim zainteresovanim
stranama, da je proces analize koju je sprovodila bio ili delotvoran i pravog smera ili bi
ukazalo da je potrebno menjati nacin analize u cilju implementacije pristupa elementima
mreze i pripadaju¢im sredstvima Telekom Srbija, poznavajudi izazove koji su se javljali i
javljaju se kao otpor liberalizaciji ovog trzista u praksi ve¢ 6 godina.

Naime prehodne dve analize predmetnog trziste su alternativnim operatorima donosile novu
standardnu ponudu od strane Telekoma Srbija sa jako malom moguc¢noséu da uticu na
njenu strukturu koje bi rezultirale adekvatnim promenamana samom trziStu. Pri pokusaju
alternativnih operatora da izmene Standardnu ponudu, Agencija je u proslosti zauzela
stavove koje iznosi Telekom Srbija i Standardna ponuda bi neizmenjena stupila na snagu.

Imajuéi u vidu navedeno, Telenor predlaze da predmet analize trzista treba da budu i
elementi koje su se do sada u praksi pokazali kao barijera za razvoj konkurentnosti trzista
pristupa elementima mreze i pripadajuc¢ih sredstava. Tacnije, Agencija bi trebala kroz
predmetnu analizu da obuhvati/definiSe kljune elemente u vezi pristupa elementima
mreze, i to:

e Uvodenje cevi malog precnika za kablovsku kanalizaciju,
¢ Slobodni prostor u kablovskoj kanalizaciji,
e Cena zakupa kablovske kanalizacije i zakupa ,dark fiber"-a,

Takode, neophodno je osigurati da se kroz definisanje ovih po Telenoru kljucnih
elemenata, ne ostavi mogucénost ZTS operatoru da sam definiSe i postavlja odredene
procese koji su se do sada pokazali jako neuspesni po operatore korisnike kablovske
kanalizacije Telekoma Srbija.

1. Definicija pojmova

e Mikro cevi 3mm do 16mm
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Naredna analiza predmetnog trziSta moze ocekivati 2020. godine Sto implicira da ¢e se
buduca standardna ponuda Telekoma Srbije primenjivati do 2020. godine. Stoga,
smatramo da bi Agencija trebalo da u predmentoj analizi trziSta uvede i sve trzisno
rapolozive cevi razliCitih spoljnih pre¢nika (mm) i da ne dozvoli ograni¢avanje ponude
Telekoma Srbija na samo cevi precnika 20 mm i 40 mm. S tim u vezi Telenor predlaze
da Agencija kao primer preuzme reSenje iz Republike Hrvastke u kojem analiza istog
trziSta u Republici Hrvatskoj, prepoznaje pojam mikro cevi od 3mm do 16mm kroz
taCku Definicije koriséenih pojmova.

Predlog definicije:

- Mikro cevi su cevi spoljnjeg pre¢nika od 3mm do 16 mm

e Slobodan prostor u cevima kablovske kanalizacija

Kao sto je RATEL upoznat, iskustvo Telenora u procesu potrazivanja kablovske
kanalizacije od Telekoma Srbija u preko 95% sluCajeva se zavrSavao neuspesno.
Razlog tome je nepostojanja slobodnih kapaciteta u kablovskoj TK kanalizaciji koji se
mogu dati na raspolaganje, odnosno pod zakup drugim operatorima. Stoga, Telenor
smatra da je potrebno kroz tacku Definicije koriS¢enih pojmova definisati i slobodni
prostor u cevima kablovske kanalizacije i daje sledeci predlog:

- Slobodan prostor u cevima kablovske kanalizacije podrazumeva prostor
koji nije zauzet kablom ili prostor koji je zauzet kablom, a koji nije u
funkciji duze od 120 dana (u daljem tekstu: neiskoris¢en kabl), pod
uslovom da navedeni prostor nije predviden kao neophodni servisni
prostor za potrebe odrzavanja postojecih kapaciteta, i koji je moguce
iskoristiti za uvlacenje elekronskih komunikacionih kablova (optickih ili
bakarnih kablova). Ako Operator korisnik nije koristio (imao u funkciji)
kabl duze od 120 dana, Telekom Srbija ¢e otkazati ugovor o zakupu za
predmetnu trasu (kabl), a kabl ¢e dobiti status “neiskoris¢en kabl”;

sa definisanjem neophodnog servisnog procesa na sledeci nacin:

- Neophodni servisni prostor je servisni prostor koji je neophodan za
odrzavanje postojec¢ih kapaciteta i koji mora biti dovoljan za uvlacenje
kabla najveceg precnika koriS¢éenog na razmatranom delu kablovske
kanalizacije.

Ukoliko Agencija ostavi navedenu definiciju slobonog prostora u tacki 6.1. IzvesStaja
analize ostavlja se mogucnost slobodnog definisanja volumena slobonog prostora
neophodnog za investiciju (na primer, slobodni prostor = prostor koji je neophodan za
potrebe odrzavanja odnosno realizaciju planiranih investicija).

e Cena zakupa kablovske kanalizacije i zakupa ,dark fiber*-a
Telenor predlaze da cene zakupa kablovske kanalizacije po cevima od 3mm-16mm,

20mm i 40mm, kao i cena ,dark fiber*-a moraju biti trZiSno dokazive, tacnije
obrazloZive na osnovu benchmarking-a uporedivih telekomuniakcinih trzista.
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U prethodnom postupku izmena Standardne ponude, Telenor je dostavljao benchmark
cena iznajmiljivanja kablovske kanalizacije u regionu. U tom postupku, RATEL je
izabrao cene koje je Telekom Srbija predlozio na osnovu troskovnog modela. Ovom
prilikom vam ponovo ukazujemo da su navedene cene bila iznad prosecnih cena
iznajmljivanja kablovske kanalizacije u regionu. Imajuéi u vidu da ovaj element
analize moze postati izazovni element Standardne ponude u samoj primeni.

U pogledu cena dugoro¢nog iznajmljivanja dark fiber-a, Telenor predlaze da RATEL
takode odredi cenu na osnovu benchmarking-a koji bi sproveo na trzistu Republike
Srbije. Cena dugoro¢nog iznajmljivanja dark fiber-a definisana odlukom RATEL-a br.
1-kab-031-946/10-6 od 4. juna 2010. godine daleko visa u odnosu na cenu koja je
trziSno konkurentna u okvirima Republike Srbije koji se nalazi u ponudi domadim i
stranim operatorima.

Zaklju¢ujemo da regulacija u ovoj oblasti iako je postojala primena iste je bila veoma
ograni¢ena usled nedostatka precizno definisanih obaveza Telekoma Srbija koji su
ostavljali mogucénost da operator sa znacajnom trzisthom snagom odbija pristup
kanalizaciji za viSe od 95% zahteva Telenora u konkretnom slucaju.

Imajuc¢i u vidu, da se Standardna ponuda koja ¢e proizi¢i iz ove analize trzista,
potencijalno moze primenjivati do 2020. godine, na osnovu iskustva u regulaciji trzista
elektronskih komunikacija u Republici Srbiji, molimo Agenciju da razmotri predloge
Telenora u cilju implementacije liberalizacije ovog trzista, Sto ¢e se znacajno odraziti
na kvalitet i cenu mreze i usluge koju Telenor nudi svojim krajnim korisnicima u Srbiji.

Beograd, 5.3.2018.godine

Srdacno,

Telenor d.o.o.



